UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PHU THQ Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 1670/QD-UBND Phii Tho, ngay 27 thdang 6 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc cong bé Danh muc thii tuc hanh chinh linh vue tiép cong dan,
xir ly don, giai quyet khieéu nai, to cao, phong, chong tham nhiing
thu¢c pham vi quan ly nha nwdéc ciia Thanh tra tinh Phu The

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH PHU THQ

Can cir Ludt Té chite chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 niam 2025,

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 ciia Chinh
phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngdy 07 thing 8
nam 2017 cia Chinh phii sira d6i, bé sung mot sé diéu cia cdc nghi dinh lién quan
dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can civ Théng tw sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thing 10 ndm 2017 cia B
triwong, Chii nhiém Vian phong Chinh phii huéng dan nghiép vu vé kiém sodt thi tuc
hanh chinh;,

Can cir Quyét dinh s6 587/0D-TTCP ngay 25 thing 6 ndm 2025 cua Tong
Thanh tra Chinh phii vé viéc céng bé thii tuc hanh chinh cdp xd dwoc sita doi, b6
sung thuoc pham vi quan ly nha nuoc cua Thanh tra Chinh phu;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra tinh tai To trinh s6 350/TTr-TTr ngay 27
thang 6 nam 2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc thi tuc hanh chinh trong
linh vuc tiép cong dan, xtr 1y don, giai quyét khiéu nai, to cdo phong, chéng tham
nhiing thuéc pham vi quan 1y nha nudc ctua Thanh tra tinh Pha Tho (Chi tiét tai Danh
muc kem theo).

Noi dung cu thé cua timg tha tuc hanh chinh khéng dugc cong bd tai Quyét
dinh nay thuc hién theo Quyét dinh s6 587/QD-TTCP ngay 25 thang 6 nim 2025 cla
Tong Thanh tra Chinh phu va dugc cong khai trén cong Dich vu céng qubc gia (dia
chi: https://csdl.dichvucong.gov.vn); céng Théng tin dién tir tinh (dia chi:
https://phutho.gov.vn).

Piéu 2. T6 chuc thyc hién.

1. S& Khoa hoc va Cong ngh¢:


https://csdl.dichvucong.gov.vn/
https://phutho.gov.vn/

Pong bo day du, kip thoi dir lidu thu tuc hanh chinh tai Quyét dinh nay tir Co
so dit liéu qubc gia vé thi tuc hanh chinh 1én Hé théng thong tin giai quyét thi tuc
hanh chinh cta tinh cham nhat 03 ngay ké tir ngay ban hanh Quy¢ét dinh.

2. Thanh tra tinh:

- Chu tri, phbi hop véi cac co quan lién quan ra soat, xay dung quy trinh ndi bo
d6i véi viéc giai quyét timg thu tuc hanh chinh cong bd tai Pidu 1 Quyét dinh nay;
hoan thién ho so trinh Chu tich Uy ban nhan dan tinh phé duyét cham nhét 03 ngay
ké tir ngay ban hanh Quyét dinh.

- Phéi hop v6i S Khoa hoc va Cong nghé ra soat, cap nhat, dang tai cong khai
kip thoi, day da, chinh x4c Danh muyc tha tuc hanh chinh, b phén tao thanh cua thu
tuc hanh chinh cong bo tai Pieu 1 Quyét dinh nay va g& bo cac dit liéu thu tuc hanh
chinh da hét hi€u lyc thi hanh trén H¢ thong thong tin gidi quyét tha tuc hanh chinh
cua tinh.

3. Vin phong Uy ban nhan dan tinh cap nhat, dang tai cong khai kip thoi, day du,
chinh xéc cac dir li¢u thu tuc hanh chinh vao Co s¢ dir liéu quoc gia vé€ thu tuc hanh
chinh theo quy dinh; dang tai cong khai Quyét dinh nay trén Cong Thong tin dién tir cua
tinh chdm nhat 03 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh Quyét dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 7 nim 2025.

Pi¢u 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan déan tinh; Chanh Thanh tra tinh; Gidm
ddc céac s, ban, nganh; Chu tich UBND cac xa, phuong va cac co quan, t6 chirc, ca
nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHU TICH
Bui Van Quang



DANH MUC THU TUC HANH CHINH ] ,
THUQC PHAM VI QUAN LY NHA NUGC CUA THANH TRA TINH PHU THQ

I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH CAP TINH
1. Thii tuc tiép cong dian

STT Ma Tén tha Thoi han giai quyét Cach thire/ Phi, DVC Can cu phap ly
TTHC | tuc hanh Pia di¢m thuc hi¢n Léphi | TT
chinh (mirc
do)
- Theo Khodn 1 Piéu 28 Ludt | 1. Cong dan dén truc tiép - Luat Tiép cong dan 2013;
01 |1.010943 | Tiép | Tiép cong ddn 2013: tai: Khong - Nghi dinh 64/2014/ND-CP
congdan |+ Trong thoi han 10 ngay lam | + Tru s6 Ban Tiép cong dan ngay 26/6/2014 quy dinh chi

viée, ké tur ngay tiép nhan noi
dung khiéu nai, t6 cao, kién nghi,
phan anh, nguoi tiép coéng dan co
trach nhiém tra 101 truc tiép hoac
thong bao bing vin ban dén
nguoi da dén khiéu nai, t6 cdo,
phan anh, kién nghi.

tinh;

+ Thanh tra tinh, cac s¢, ban,
nganh, co quan chuyén mon
thuéc UBND tinh.

tiét thi hanh mot sb diéu Luat
Tiép cong dén;

- Thong tu 04/2021/TT-TTCP
ngay 01/10/2021 quy dinh
trinh ty tiép cong dan.




2. Thu tuc xir ly don

STT Ma Tén tha Thoi han giai quyét Cach thirc/ Phi,L¢ | DVC Can cwr phap ly
TTHC tuc hanh Dia diém thuc hién phi TT
chinh (mirc do)
- Trong thoi han 10 | 1. Tryc tiép: Don dugc gui - Luét Khiéu nai 2011;
01 |2.002499 | Xirly don |ngay ké tir ngay nhan | tryc tiep dén: Khong | Khong | - Luat T6 cao nam 2018;

duoc don khiéu nai, t6
cio, phan anh, kién
nghi.

- Try s& Ban tiép cong dan tinh
Phu Tho.

- B6 phéan tiép nhan don cua s¢
ban, nganh, co quan chuyén
mon thuoc UBND tinh;

2. Pon do céc co quan, t6 chirc
chuyén dén theo quy dinh.

3. bon duoc gui qua dich dich
vu buu chinh.

- Nghi dinh 31/2019/ND-CP ngay
10/4/2019 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sd diéu va bién
phap thi hanh Luat T4 céo;

- Nghi dinh s& 124/2020/NP-CP
ngay 19/10/2020 cia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va
bién phap thi hanh Luat Khiéu nai;

- Théng tu sd 05/2021/TT-TTCP
ngay 01/10/2021 cua Thanh tra
Chinh phu quy dinh quy trinh xtr ly
don khiéu nai, t6 cao, kién nghi,
phan 4nh.




3. Thii tuc gidi quyét khiéu nai

STT Ma Tén thu tuc Thoi han giai quyét Cach thirc/ Phi,L¢ | DVC
TTHC hanh chinh Dia diem thyuc hién phi TT Can ctr phap ly
(muc
do)
o1 | 2000407 | Gidiquyét |- Theo Dicu 28 Ludt Khiéu nai | 1. Cich thiic khiéu nai Khong | Khong| 1+ Khiéu nai 2011
khle‘:i?al lan | 2011 - Khiéu nai dugc trinh bay - Nghi dinh 124/ND-CP
au

+ Khong qua 30 ngay, ké tir
ngay thu ly; d6i véi vu viée
phirc tap thi thoi han giai quyét
c6 thé kéo dai hon nhung
khong qua 45 ngay, ké tir ngay
thu 1y.

+ O vung sau, ving xa di lai
kho khin thi thoi han giai quyét
khiéu nai khong qua 45 ngay,
ké tir ngay thu ly; d6i véi vu
viéc phuc tap thi thoi han giai
quyét c6 thé kéo dai hon nhung
khong qua 60 ngay, ké tir ngay
thu ly.

truc tiép tal tru sé Ban tiép
cong dan tinh Pha Tho, cac
co quan chuyén moén thudc
UBND tinh.

- Khiéu nai dugc thyc hién
bang don giri qua duong buu
chinh hoic giri dén co quan,
ngudi cd tham quyén giai
quyét.

2. Dia diém Khiéu nai

UBND tinh; cac s&, co quan
chuyén mon thuoc UBND
tinh.

ngay 19/10/2020 quy dinh
chi tiét thi hanh mot sb
diéu va bién phap thi hanh
Lu4t Khiéu nai;




02

2.002411

Giai quyét
khiéu nai lan
hai

- Theo diéu 37 Ludt Khiéu nai
2011:

+ Khong qua 45 ngay, ké tur
ngay thu ly; d6i véi vu viée
phtic tap thi thoi han giai quyét
khiéu nai c6 thé kéo dai hon
nhung khong qua 60 ngay, ké
tor ngay thu ly.

+ O vung sau, ving xa di lai
kho khin thi thoi han giai quyét
khiéu nai khong qua 60 ngay,
ké tir ngay thy ly; doi voi vu
viéc phuc tap thi thoi han giai
quyét khiéu nai co thé kéo dai
hon, nhung khong qua 70 ngay,
ké tir ngay thy 1y.

1. Cdch thirc khiéu nai

+ Khiéu nai bing don (gui
qua duong buu dién hodc
gui truc tiép dén co quan c6
thaAm quyén, nguoi c6 thim
quyén giai quyét) hodc khiéu
nai truc tiép.

+ Khiéu nai truc tiép tai co
quan, t6 chtrc, nguoi c6 thim
quyén.

2. Pia diém Khiéu nai
UBND tinh; cac sé, co quan

chuyén moén thugoc UBND
tinh.

Khong

Khong

- Luat Khiéu nai 2011;

- Nghi dinh s§ 124/2020/ND-
CP ngay 19/10/2020 ciia Chinh
pht quy dinh chi tiét mot sb
diéu va bién phap thi hanh Luat
Khiéu nai.




4. Thii tuc giai quyét to cao

STT Ma Tén thu Thoi han giai quyét Cach thire/ Phi, DVC Can cwr phap ly
TTHC tuc hanh Dia diém thuc hién Léphi | TT
chinh (mikc dg)
ot | 2000004 | Gidiquyét |- Theo Khoan 1, 2, 3 Diéu 30 | 1. Cich thitc t6 cio (Diéu 22 | MO | KhONE | 1t T cdo 2018;
' t0 cdo Luat T6 cdo 2018: Ludgt To cao 2018) - Nghi dinh s6 31/2019/ND-

+ Thoi han giai quyét t6 céo
khong qué 30 ngay ké tir ngay
thu 1y t0 céo;

+ Pbi v6i vu viee phurc tap co

thé gia han giai quyét t6 cao mot
lan nhung khong qua 30 ngay;

+ Péi v6i vu viée dic biét phure
tap co thé gia han giai quyét to
c4o hai 1an, mdi 1an khong qua
30 ngay.

+ Viée td cdo thuc hién bé“mg
don (gui qua dudong buu di¢n)
hodc trinh bay gui tryc ti€p
dén co quan, t6 chirc, ngudi co
thdm quyén);

+ T6 céo duogc trinh bay truc
tiép ti€p vdi co quan, to chirc,
nguoi co tham quyén.

2. Dia diém thuwc hién

UBND tinh; Thanh tra tinh; cac
s@, ban, nganh; co quan chuyén
mon thudoc UBND tinh.

CP ngay 10 thang 04 nam
2019 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét mot sd diéu va
bién phéap thi hanh Luat T
cao.




5. Thi tuc hanh chinh linh vue phong, chdng tham nhiing

STT | Ma Tén thu tuc Thoi han giai quyét Cach thire/ Phi, DVC Can cwr phap ly
TTHC | hanh chinh Pia diém thwc hién Léphi | TT
(murc
do)
01 Thutucké |- C6 04 thoi diém Ké khai tai san thu | Viéc ké khai tai san thu | Khong | Khéng | - Luat Phong, chong tham
khai tai san | nhdp (Piéu 36 Ludt PCTN 2018): nhap duogc thyc hién bang nhiing 2018;
thunhap | 1. Ké khai tai sin lin dau van ban, tai co quan, to - Nghi dinh 130/2020/ND-

+ Trudc ngay 31/12/2019;

+ Cham nhét 12 10 ngay ké tir ngay
duoc tiép nhan, tuyén dung, bd tri vao
vi tri cong tac.

2. Ké khai bo sung

+ Trudc ngay 31 thang 12 cia nam co
bién dong vé tai san, thu nhap, tru
truong hop da ké khai theo hang nam.
3. Ké khai hang nam

+ Viéc ké khai hoan thanh trudc ngay
31 thang 12.

4. Ké khai phuc vu cong tic can by

+ Viéc ké khai phai hoan thanh cham
nhit 1a 10 ngay trudc ngay du kién
bau, phé chuan, bé nhiém, bd nhiém
lai, cuir gilt chirc vu khéc.

chuce, don vi ciia nguoi co
nghia vu ké khai.

CP ngay 30/10/2020 vé
kiém soét, tai san thu nhap
cua ngudi co6 chuc wvuy,
quyén han;
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Thu tuc xac
minh tai san
thu nhap

1. Quyét dinh xdc minh tai sin thu
nhép (Piéu 45 Ludt PCTN 2018)

+ 5 ngay lam viéc ké tir ngdy c6 cin
ctr xac minh quy dinh tai diém d
khoan 1 Diéu 41 cta Luat nay.

+ 15 ngay ké tir ngay c6 cin clr xac
minh quy dinh tai cac diém a, b, c va d
khoan 1 Diéu 41 cua Luat nay.

2. B4o c4o két qua xac minh tai sin
thu nhap (Piéu 48 Ludt PCTN 2018)
+ 45 ngay ké tir ngay ra Quyét dinh
xac minh, trudng hop phtc tap c6 thé
kéo dai nhung khong dugc qua 90
ngay.

3. Két luadn xac minh tai sin thu
nhap (Piéu 49 Lugt PCTN 2018)

+ 10 ngay ké tir ngdy nhan dugc Bao
c4o két qua xac minh tai san thu nhap;
+ khong qua 20 ngiy dbi véi truong
hop phtrc tap.

4. Cong bd xac minh tai sian thu
nhap (Piéu 50 Ludt PCTN 2018)

+ 05 ngay lam viéc ké tir ngdy ban
hanh Két luan xdc minh tai san thu
nhap.

Xéc minh tai san thu nhap
duoc thuc hién tai co
quan, don vi quan ly
ngudi c6 nghia vu ké
khai.

Khong

Khong.

- Luét Phong, chdng tham
nhiing 2018;

- Nghi dinh 130/2020/ND-
CP ngay 30/10/2020 vé
kiém soat, tai san thu nhap
cua nguoi co6 chuc wvuy,
quyén han;
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03 Thi tuc tiép |- Khodn 4 BDiéu 11 Nghi dinh | Thong bao tiép nhan giai | Khong | Khéng | - Luat Phong, chéng tham
nhan yéu cau | 59/2019/ND-CP. trinh bang van ban. nhiing 2018;

gidi trinh |+ 05 ngdy lam viéc ké tir ngay tiép - Nghi dinh s6 59/2019/ND-

nhén yéu cau. CP ngay 01/7/2019 cua

Chinh phu quy dinh chi tiét

mot s6 didu va bién phép thi

hanh Luat Phong, chéng
tham nhiing.

04 Thii tuc thuc | - Diéu 13 Nghi dinh 59/2019/ND-CP | - Khoan 1, 2 Diéu 12 Nghi | Khong | Khong | - Luat Phong, chong tham

hién giai trinh

+ Khéng qua 15 ngay, ké tir ngay ra
thong bao tiép nhan yéu cau giai trinh;
truong hop c6 ndi dung phuc tap thi
c6 thé gia han 01 lan; thoi gian gia
han khong qua 15 ngay va phai thong
b4o bang vin ban dén ngudi yéu cau
giai trinh.

dinh 59/2021/ND-CP

+ Truong hop yéu cau
giai trinh truc tiép, c6 nodi
dung don gian, thi viéc
giai trinh ¢6 thé thuc hién
bang hinh thic tryc tiép
nhung phai dugc lap
thanh bién ban c6 chir ky
hodac diém chi cua cac
bén;

+ Ban hanh van ban giai
trinh va gui van ban giai
trinh dén nguoi yéu cau
giai trinh.

nhiing 2018;

- Nghi dinh s6 59/2019/ND-
CP ngay 01/7/2019 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét
mot s6 diéu va bién phap thi
hanh Luat Phong, chéng
tham nhiing;
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II. DANH MUC THU TUC HANH CHINH CAP XA

1. Thi tuc tiép cong dan

12

STT Ma Tén thu Thoi han giai quyét Cach thire/ Phi, DVC Can ctr phap ly
TTHC | tuc hanh Pia diém thyc hién Léphi | TT
chinh (mikc do)
- Theo Khodn 1 Piéu 28 Ludt Tiép | 1. Truc tiép: Khéng | Khong | - Luat Tiép cong dan 2013;
01 | 1.010945 | Tiép | céngdan: - Cong dan dén tryc tiép tai - Nghi dinh 64/2014/ND-CP
cong dan | + Trong thoi han 10 ngay l1am viée, | dia diém tiép cong dan tai ngay 26/6/2014 quy dinh chi
ké tir ngay tiép nhan ndi dung | UBND x4, phudng. tiét thi hanh mot sé diéu Luat
khiéu nai, t& céo, kién nghi, phan | (goi chung 1a UBND cép x3) Tiép cong dén;
anh, nguoi tiép cong dan co trach - Thong tu 04/2021/TT-
nhiém tra 10i truc tiép hodc thong TTCP ngay 01/10/2021 quy
béo bang van ban dén nguoi di dén dinh trinh tu tiép cong dan.
khiéu nai, t6 cdo, phan éanh, kién
nghi.
2. Thu tuc xir ly don
STT Ma Tén thu Thoi han giai quyét Cach thire/ Phi, DVC Can ctr phap ly
TTHC | tuc hanh Pia diém thwc hién Léphi | TT
chinh (mikc dg)
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01 |2.002501 | Xuly |- Trong thoi han 10 ngay ké tir | 1. Pon duoc gii qua dich - Luat Khiéu nai 2011;
don | ngay nhan dugc don khiéu nai, to | dich vu buu chinh; Khong - Luat T céo nam 2018;
c40, phan anh, kién nghi . 2. Pon dugc gui truc tiép - Nghi dinh 31/2019/NP-CP
dén try s UBND cép x4; ngay 10/4/2019 cua Chinh
3. Pon do cic co quan, to pha quy dinh chi tiét mot s6
chirc chuyén dén theo quy diéu va bién phap thi hanh
dinh. Luét Té céo;
- Nghi dinh sb 124/2020/ND-
CP ngay 19/10/2020 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sé diéu va bién phép thi
hanh Luat Khiéu nai;
- Thong tu sb 05/2021/TT-
TTCP ngay 01/10/2021 cua
Thanh tra Chinh phu quy dinh
quy trinh xir Iy don khiéu nai,
t6 c4o, kién nghi, phan 4nh.
3. Thii tuc gidi quyét khiéu nai
STT Ma Tén thu Thaoi han giai quyét Cach thuc/ Phi, DVC Can ctr phap ly
TTHC tuc hanh Dia diém thue hi€én Lé¢ phi TT
chinh (mikc do)
o1 | 2.000409 Giéi’quyét - Theo Piéu 28 Ludt Khiéu nai | 1. Cdach thikc khiéu nai: Khong | Khong | - Luat Khiéu nai 2011;
klfile‘(li?al 2011: + Khiéu nai bing don (gui - Nghi dinh s 124/2020/ND-
an dau

+ Khoéng qua 30 ngay, ké tir ngay
thu 1y; ddi voi vu viée phuc tap thi
thoi han giai quyét c6 thé kéo dai
hon nhung khéng qua 45 ngay, ké

qua duong buu dién hodc
gui tryc tiép dén co quan
c6 thAm quyén, ngudi cd
thAm quyén giai quyét)

CP ngay 19/10/2020 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét
mot s6 diéu va bién phap thi
hanh Luat Khiéu nai;
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tur ngay thu ly.

+ O vung sau, ving xa di lai kho
khan thi thoi han giai quyét khiéu
nai khong qua 45 ngay, ké tir ngay
thu 1y; ddi v6i vu viéc phuc tap thi
thoi han giai quyét co thé kéo dai

hoac khiéu nai truc ti€p.

+ Khiéu nai truc tiép tai co
quan, t6 chuc, ngudi cod
tham quyén.

2. Dia diém Khiéu nai

- Nghi dinh s6 141/2025/ND-
CP ngay 12 thang 6 nam 2025
cia Chinh pha quy dinh vé
phdn dinh thim quyén cuoa
chinh quyén dia phuong 02 cap
trong linh vyc quan Iy nha
nudc cta Thanh tra Chinh phu.

A ; ; 2 | UBND cap xa.
?ﬁgﬁgﬁi fyh ong qui 60 ngay, ke P - Thong tir s6 02/2025/TT-TTCP
i ngay 25/6/2025 cua Thanh tra
Chinh phii huéng dan thuc hién
mot s6 quy dinh thudc linh vuc
quan ly nha nudc cia Thanh tra
Chinh phi lién quan dén chinh
quyén dia phuong 02 cap.
4. Thii tuc giai quyét to cao
STT Ma Tén thu Théi han giai quyét Cach thirce/ Phi, | DVC Can cw phap ly
TTHC | tuc hanh Dia diém thuc hién Léphi | TT
chinh (mikc
do)
01 | 2.002396 | Gidi quyét Lu];};egolc{c}zlgc;% 1{?, | 2, 3 Piéu 30 éu dcthc;zcggch ]u;’) cdo (Piéu 22 |Khong | Khong| - Luat 'T(A').céo 2918;
t0 cao : : : - Nghi dinh s6 31/2019/ND-

+ Thoi han giai quyét t6 céo
khong qua 30 ngay k& tu ngay
thu ly t0 céo;

+ P61 vo1 vu viée phuc tap céd

+ Viée t6 cdo thuc hién b'fmg
don (gui qua duong buu di¢n)
hodc trinh bay giri truc tiép dén
co quan, t6 chirc, ngudi co tham

CP ngay 10 thang 04 nam
2019 cua Chinh phu quy dinh
chi tiét mot s6 diéu va bién
phap thi hanh Luat T4 c4o.
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thé gia han giai quyét t6 cdo mot
1an nhung khong qua 30 ngay:;

+ Pdi v6i vu viée dic biét phirc
tap co thé gia han giai quyét to
c4o hai lan, mdi lan khong qua
30 ngay.

quyén);

+ Td céo duoc trinh bay truc
tiép tiep vbi co quan, t6 chuec,
ngudi c6 tham quyén.

2. Pia diém thuc hién

UBND cép xi.

- Nghi dinh s6 141/2025/ND-
CP ngay 12 thang 6 nam 2025
cua Chinh phu quy dinh vé
phén dinh tham quyén cua
chinh quyén dia phuong 02 cap
trong linh vyc quan Iy nha
nudc cta Thanh tra Chinh phu.

- Thong tur s6 02/2025/TT-TTCP
ngay 25/6/2025 cua Thanh tra
Chinh phii huéng dan thuc hién
mot s6 quy dinh thudc linh vuc
quan ly nha nudc cia Thanh tra
Chinh phi lién quan dén chinh
quyén dia phuong 02 cap.




